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TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Instituto
Tecnoldgico :

I INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR ZACATECAS NORTE

s o ]NMX-R-025—SCFI—201 5 MODALIDAD : Auditoria interna
Domicilio: Carr. A Gonzalez Ortega km 3, Rio Grande, Zac. Idioma: Espafiol
Objetivo: Evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma lgualdad laboral y no

discriminacién NACE:

Documentar hallazgos e identificar las no conformidades en las areas auditadas.

Alcance: Revision de los requisitos establecidos en la norma indicada y al personal relacionado del Instituto Tecnolégico Superior Zacatecas Norte en las areas
que se indican, con el propdsito de contar con elementos para la elaboracion de planes de accidn para implementar y mantener practicas de igualdad
laboral y no discriminacién, garantizando el cumplimiento de la Politica de Igualdad Laboral y no Discriminacién, de conformidad con la NMX-R-025-
SCFI1-2015.

Criterios Norma Mexicana de Igualdad Laboral y no Discriminacion NMX-R-025-SCFI1-2015.

Manual y procedimientos del TECNM, Campus Zacatecas Norte
Requerimientos Para llevar a cabo la auditoria se requiere:
1. Facilitar la revisidon de documentacién y registros de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma de Igualdad Laboraly No Discriminacién
2. La auditoria se realizara dentro del horario establecido en el centro de trabajo
3. Facilitar al equipo auditor las entrevistas con el personal
4. Designar un espacio acorde con las necesidadesde la auditoria
mpope | MOMERO |\ cr1viDAD -Punto de VALORACION POR SAXIND POR
=Punto de la
REQUISITO REQ?ESTO norma- ELEMENTOS EVIDENCIAS REQUISITO EVIDENCIAS PRESENTADAS PUNTAJE OBTENIDO TIPO DE
REQUISTO
Presentar una politica de igualdad laboral|
y no discriminacion documentadal
armonizada con lo que establece la
|fraccién 1l del articulo 1° de la LFPED.
Que exista en forma escrita y sea|La politica debe incluir el compromiso de|
del de quienes lab fa Alta Direccion del centro de trabajo,
ST ::“c,ﬁ‘,{’;'::;,;';g“m i En revision de las diferentes éreas del Instituto,
a) Estar documentada, aprobada y como la Direccién, subdirecciones, Departamentos y
difundida de forma accesible a todo el la correspondiente a la de calidad, se mostr6 Ia
personal. Politica de igualdad laboral y no discriminacién,
s armonizada, documentada y difundida por el TecNM
3;” l:mz;x;‘":m; '“t'd: con fecha 12 de julio 2023, accesible al personal en
dhesclint @ 4 legal b) lnciu!r un compromiso con todo el formato electrénico (imagen), en la pagina web del
resrectn del chphbnva % BlP sin importar el tipo de contrato. TecNM y IE dollpniplo Instituto; asi como en forma
| politica escrita, e el p de la
Que esté armonizada con lo quelc) Incluir en su contenido prohibicion |autoridad, y con todo el personal e incluye la
establece la fraccion Il del articulo[explicita del maltrato, violencia y prohibicién  explicita del iolenci
1° de la Ley Federal para la|segregacion de las ik del gregacion de las idades hacia el p |
P y Elin de lajcentro de trabajo hacia el personal y entre el personal, bajo las diferentes condiciones de
Discriminacién (LFPED). entre el personal. descriminacién.
{Pr | En el area de aseguramiento de la calidad se mostro|
RIRB e ST ae“:wp::c:um:.:r:x g::cb: la matriz de miponsabtlidades que incluye la
1 iguaicad;iahoral /o dwcrrecion implementacién de la politica y de los 10 designacién de fa p responsable de la 10

en el centro de frabajo o equivalente.

objetivos

Que establezca el drea responsable
de su implementacion y evaluacion.

|verificar y actuar, de su poliica en

Presentar documentos aprobados por la
alta direccion, que contengan los planes
de accién para el logro de los objetivos,
que deberan estar disefiados bajo los.
principios del ciclo planear, hacer,

igualdad laboral y no discriminacion.
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implementacién de la politica y de los objetivos;
ademas se presentd un plan de accién (en base a la
ultima auditorfa); asi como el documento que
contiene los planes y actividades de accién para el
logro de los objetivos, con base en Ila

diag y aprobado
porla alta direccion para su ejecucion.

Los resultados de la Ultima auditoria interna se
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Que contenga la prohibicién|
explicita del maltrato, violencia
y segregacion de las|
autoridades del centro de|
trabajo hacia el personal vy

Los planes de accién deberan|
considerar:
- Los resultados obtenidos de la

entre el personal en mater

de: Apariencial
fisica, Cultura,Discapacidad,ldioma,S
lexo,Género,Edad, Condicién  social,
lecondmica, de salud o juridica,

del 6 de
autoevaluacion.
- Todos los elementos que se establecen
en la politica.
- Accle para

Embarazo, Estado civil o conyugal ,
Religion, Opiniones, Origen étnico o
nacional Preferencias
sexuales, snuaclén migratoria

las no ]
de requisitos.

Observacién: se detecta, falta de dmmldn
sensibilizacion  y itacion, en
Incorporada recientemente a un puesto de

d de que el conocimiento vy
onlsndimianb de la politica es gradual, confome el
nivel jerarquico es menor sobre todo en el personal

y de servicios.

REQUISITO
CRITICO

Que cuente con un grupo,
o Comité para la igualdad laboral y
no discriminacion (Integrado |
equitativamente por mu]eru y

Presentar Acta de Instalacion del grupo,
|comisién o Comité, suscrita por la
alta ion o

5.3.3.2.1. Contar con un grupo,

total del centro de hbajo Yy
provenientes de diversas areas de

o Comité encargado de la|

y estén
sl del s d: sus
igualdad laboral y no discriminacion,
en el centro de trabajo.

y grupo, comisién o Comité.

{representante legal del centro de trabajo;|
que defina las responsabiidades,
|funciones y grado de autoridad en el

En el caso de centros de trabaj

S os probatori
d imie de los

para la operacién del grupo, comision o
Comit¢ y de su difusion e
Estos  lineamientos

con 20 o
menos, se debera asignar al menos
a dos ©como
de las
alunwnnlc«:mﬂé

4n contar con un codigo de
conducta que asegure la objetividad,
imparcialidad y confidencialidad,

|calidad, se mostré por parte del subdirector el Acta

En la subdireccion de | y de

de Instalacion del Comité, suscrita por la Directora
del  Instituto. Dicha acta incluye Ilas
bilidades, las funci de sus miemb

el grado de autoridad de cada uno. Se muestran los
Lineamientos Generales para la Integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica, documento
lemitido y publicado con fecha 09 de marzo de 2022
lcomo I to en el Periodi Oficial del
Gobierno del Estado de Zacatecas. TOMO CXXXII,
No. 20. De la misma manera, el codigo de Etica de Ia|
Administracién  Pablica Federal en formato
electrénico PDF, emitido el 08 de febrero de 2022
por la Secretaria de la Funcién Publica Federal.

REQUISITO
CRITICU

Que se cuente con anuncios de
vacantes u ofertas de trabajo|

Presentar manual o documento del|

expresados con lenguaje y

y libre de tipo de expresion
discriminatoria segun lo establece la
fraccion Il del articulo 1° de la
LFPED, publicitados en los medios
que acostumbra el centro de trabajo.

de y de
personal  sin dlscrmlmclﬂn y con
opor d Que’
g o jos para

i estr ylo

o evaluaciones de ingreso libres de
sesgos sexistas o de cualquier tipo de
discriminacién.

5.3.3.2.2 Contar con un
proceso de recl iento

Declaracion  explicita  de  la
prohibicion  de  solicitudes  de,
certificados  meédicos de no

|embarazo y Virus

de
Inmunodeficiencla Humana (VIH)
como requlaltos para el ingreso,

P p ios de
anuncios o convocatorias internas y
externas publicadas por el centro de
trabajo, libres de sesgos sexistas o de

A4
seleccion de personal sin

p en el
empleo.

1ipo de discri

discriminacién y con igualdad
de oportunidades.

Que exista un catalogo de puestos y
un tabulador de salarios

Presentar la declaracion explicita de la
prohibicion de solicitudes de certificados
médicos de no embarazo y Virus de

indiquen los rangos mlnlmosjy

Humana (VIH) como|
requisitos para el ingreso, permanencia o

para los niveles
de contratacion.

en el empleo. La declaracion|
debe difundirse en espacios de

o para y
candidatos internas (os) y externas (os).
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En el afio no ha habido contratacién de personal mas que
de confianza, y este es por nombramiento, lo cual se indical
en el manual de organizacion del ITSZN del 11 sept 2013,
fracion Xil. Dentro de las funciones del depto, muestra un
control del personal con la plantila de personal agosto-
lenero 2023, para identificar la disposicién de plazas y
horas, y otra plantila con aI desglose de personal que|
identifica al con de control

y laboral del jador. De 22 ivos, 12 son
mupres y 10 Hy del total de personal, 84 hombres y 59

i De 72 47 son y 25 mujeres;
del pe ivo, 11 y 20 ; en
sarvlcos generales 16 hombros Y 2 mujeres.

Se revisa expedientes de Andrea Nohelly Garcla Gaytan
2022 a base exp. También, el caso de directivos que no
eran docentes y daban clases; pero luego pasan a
|docentes. Al respecto, no hay andlisis de habilidades y
capacidades para impartir clases, ni los expedientes
respectivos; tal es el caso de Ivan De Jesus Garch

yia Indira Marianela Zufiga t

Se muestra el catalogo de perfid de puestos de personall

y no pero no
coincide con las carreras vigentes. En el Decreto
gubernativo 2009 se menc(ona que el ascenso de puestos
a prop de la Directora y
bavalalaJunhdeGobbmo.Has el caso de los tres
Ultimos  directores adémicos y de los subdirectores
académico y de vinculacidon; por lo tanto, no hay
convocatorias, ni certificados médico u otros documentos |
para personal femenino. Se muestra el catalogo de puestos
y tabulador de salarios mensuales autorizado por el
TECNM para el personal directivo, docente vy

administrativo.
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|descripciones de puestos,

Que existan perfies ylo!

Presentar el catdlogo y perfiles de

para
ylo

o puestos de la estructura organizacional|

de discriminacion.

evaluaciones de ingreso, libres de
sesgos sexistas o de cualquier tipo

sin discr y con iguaidad de
oportunidades.

Observacién: Revisar la proporcion de personal directivol
bajo la norma, con la proporcion 60-40, respectivamente,
hombres y mujeres. También lo relativo al transito del
personal de conflanza a docente sin las evaluaciones
correspondientes,

Que se realice la auditoria hlernu suscrm por la méaxima autoridad, alta

Presentar informe de auditoria interna

REQUISITO para evalar |a | O persanalrep) te legal
CRITICO y de dad| centro de trabajo y que cumpla con
laboral y no iminacion en elllos a) La mejora El 4rea de calldad presenta el informe de la (itima auditoria
centro de trabajo. de la eficacia de las précticas de interna, con fecha 14 de diciembre de 2022 y suscrito por|
5.3.3.2.3. Realizar auditoria Interna iguakdad y no discriminacion la maxima autoridad, 5
La auditoria interna debe realizarse Se presenta el plan de accion donde se determinan las
antes de la certificacion y antes de la b) Defink las acclones y los: recursce acciones y recursos necesarios.
auditorfa de vigilancia.
Debera contemplar todos loe c) tha de accidn ante cualquier
k en durante la
[ Norma M audtorln.
Que se aplque el cuestionario de|’ e2entar dw:;\ﬂf“ﬂ:‘ que wﬂ_ﬁhnd: En el Departamento de personal se revisé fa aplicacion de|
REQUISITO percepcién de clima laboral y no 0. la encuesta de clima laboral y no descriminacion. Al
CRITICO dmoriminackon del petsonal en el|Poroopcion de. chma lshatal ) no respecto, se mostrd la circular con fecha 14 de noviembre|
6.3.3.2.4 Medir el clima laboral y no| espacio laboral. del que del 2023, en formato fisico y electrénico enviada a todo el}
|discriminacién en el centro de conforma el centro de trabajo. personal del Instituto, solicitando la contestacion a dicho 5
trabajo. *Para la obtencién del puntaje de este cuestionario. De un total de 143, lo contestaron 121 (58
Debera apl durante la q se deberd tomar en cuenta) jeres y 63 lo que se con captura de
de certificacion y de la 6n del i mm-hsnbsdlommgrumdaponomlyd
mas no los resultados del mismo. del analisis resp
PUNTAJE TOTAL REQUISITOS criTIiCOS 30
Se muestra en formato electronico el Cédigo de ética del
ITSZN con alcance a Directivos, Académico,
Administrativos y de Servicios, con conocimiento a
F la que lalumnos, padres de famiia, autoridades de gobierno y
compruebe la implementacion y difusion |sociedad en general. en el mismo formato el Cédigo de)
Que prohiba todo tipo de|de un cadigo de éﬂcl o documento| Etica de la Funcién Publica Federal,
Discriminacion a. Ente oftros se el
‘Prohhﬂbdoibodedhumlbnb |Protocolo  para prevenir, atender y erradicar el
5.3.3.3.1. Existencia de un personal del centro de trabajo; {hostigamiento laboral, acoso faboral y maltrato laboral, el| -
cédigo de ética o equivalente Regl interno de y el o interno 3
de alumnos; asi como el Manual de Atencidn de denuncias
de los Comités de Etica
Lb‘ Esﬁahl::'ca e‘ncuodo En dichos algunos srticul v
Que esté armonizado con lo or 5 233 [ la no las a
wuhbbcldosnhl’o!tbadolmc. S encusniie annoatoade. Gon. b implementar. LastdlgoldaEtk:nFodofdolnltmcbndlI
Laboral y no Discriminacion = ido ‘en 1 Follion ‘de’ louakdad estan fo en la|
y no Dis i m«ww&ymmmm
PUNTAJE SUBTOTAL POR REQUISITO NO CRITICO 3
TPresentar documentos probatorios para La encargada del personal muestra el listado en qxcol del|
Que se establezcan criterios de|la identificacién de la igualdad salarial, de acuerdo a ks puestos, g y
valuacién de puestos para|tales como: manuales o documentos de por sexo. Se muestra documentackén, de a forma en que
fijacién y aumento de salarios, [operacién ylo procedimientos, se otorgan los salarios, los manualesy Ihnmlenm De un
sin discr 6n y evid guias parala de| total de 143 o 121 (no ) tienen
de su i6 i basad en la al bono de y ydeu\oa
|evaluacion del desempedio, | solo se otorgo a 82 y 39 no reunieron los requisitos. Esto
5.3.3.4.1. Garantizar la igualdad|Contar con un listado de puestos, es soportado por una minuta de modificacion al contrato;
salarial y  otorgamiento  de categorias, salarios por sexo. colectivo de trabajo, firmada con fecha 19/01/23 por! 4
P i y al Drectora, Subdirectores y mismbros de los dferentes
personal Que se asignen las Al respecto no hay ni

compensaciones y demas

|Presentar el listado por categorias, por|

a los establecidos en la ley, con
base en procedimientos

centro de frabajo

transparentes y determinados por el

¥ por sexo.

ofros fundamentos. De la misma forma se otorgan los
bonos del servidor plblioc, dia del meestro y vales de
despensa por $350 a solo personal adminitratvo. E
subsidio de incapacidad se otorga y esta declarado solo en|
minuta de reunién en tribunal de concliackén y arbitraje.
Aun asioel proceso no es transparente o es necesario

difundir lo
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Que se cuente con procesos
transparentes y accesibles de
movilidad horizontal y ver

Presentar manuales o documentos de
0 ylo p de

libres de sesgos

discriminatorios.

Sommmommmnaoonuonacon

no o ajenas a la

misma. La asig de horas de es sin un|
procedimiento, mhricaodgn documentado de manera
Mpnrm carece de un manual o documento de
de yo de y

ia, las cargas son vali solo|
por la Direccion General y fa Direccion Académica. En el
mismo sentido, se carece de evaluacion objetiva y de)
|desempefio del personal Directivo y del Administrativo y|
de Servicios, Solo se evalia el desempefio docente.

Para el proceso de promocion de plazas docentes, se hizo
la convocatoria, solo basada en el Contrato Colectivo de
Trabajo en su clausula 126; mas no en el Reglamentol
interior de trabajo del personal docente de los Institutos|
T En dicho pi solo se muestra el

5.3.3.4.2. Contar con el proceso de de la isién mixta, con faltante de firmas del
8 ascenso y permanencia con total de los de 6n de|
ligualdad de oportunidades 5 : e 5 perfiles y el de o
ue se cuente con mecanismos para los "’ Hubo 7 para la plaza de|
dal deesnpl el e (o T 8 R fiular Ay el ganador fue Julio Zendn Garcia Coriés del
ww-drmumobbms que| o) r i ] 6/03/23 y para la plaza de Profr. Asignatura B, el ganador|
'P’Wh“mw“m fue Anuar Manuel Badilo del 21/02/23. En el caso de|
para su psrﬂcbaclén. para p de , al
(4p-nk:p-m) el 24/04/23; mprooramdorosuhh
el 15/02/23. En ambos,
casos, mpecﬂvmm d-gldoﬂunmns«gbuhvy
Soledad De La Fuente; nhmelumhbovmond
area para la cual concursaron. En general, aunque hay|
convocatoria y se difunde de manera interna en el reloj
checador, faltan ofros mecanismos de difusion y se|
= v detecta gue hay opacidad en los criterios de ial
Que mecanismos | |convocatoria, en las decisiones y criterios de eleccion de la|
mbﬂadoelmdluwumabdo;:m:'mlimlm:: comision mixta y sin igualdad de oportunidades para todo
el personal de forma clara y s el personal.
personal
Que se cuente con procesos|Presentar documento de capacitacion
transparentes y accesibles libres|y/o adiestramiento libres de sesgos
de  sesgos  sexistas o|sexistas 0 discriminatorios, La del Dpto. de su prog
|discriminatorios. |desagregados por sexo, de capachcldn e imagen de envié de oficio ibre de sesgos
P O e 0 al p | administrativo y de
e personallp o ontar  registro  estadistico  de servicios. Solo un 40% de de dicho prog
Contar con  procesos  de|due 1abora en el centro de trabajo sinf . ypacin y jistas de asistencial e incluye el listado de asistentes y fotografias de la

formacion,capacitacion
adiestramiento con igualdad de|

y'mponar los

niveles de;

|desagregadas por sexo.

oportunidades

Que se cuente con mecanismos
transparentes, incluyentes y con
perspectiva de género, para el

Presentar documentos, imédgenes,
fotografias, constancias, etcétera, que

acceso ala
adiestramiento  y del personal
durante la jornada de trabajo.

la par y la difusion
con accesibiidad para todo el personal.

|capacitacion, asi como las constancias respectivas,
lincluidos hombres y mujeres. No existe coordinacion en el
fiujo de informacion con el Depto. de Desarrollo Académico
quien es de la 6n docente,
desconociendo lo que dicha &rea ofertd. De la misma
forma, la Direccion General no comunica sobre la|
existencia de cursos que oferta el TECNM.

10

5.3.3.4.4. Contar con procesos de

y ' en
igualdad laboral y no discriminacion

Que se cuente con una
campafa de sensbiizacion en
materia de Igualdad laboral y no
discriminacion.

Presentar documento gque contenga el
plan de capacitacién y sensibilizacién en
igualdad laboral y no discriminacion, el
reconocimiento y respeto a la diversidad.

Acciones de sensibilizacién, difusion
y promocién, en materia de
reconocimiento y respeto a la

Presentar las cartas descriptivas o
planes de sesion de los cursos, talleres,

diversidad.

ALy
virtuales, a di

Programa de capacitacion
especifico en matarh de igualdad
faboral, no di

Preaanmr el registro estadistico de

humanos, perspectiva de género,

6n y listas de asistencial
desagregadas por sexo. Presentar

con un ap: para
personal del érea de recursos
humanos y para el grupo, comision o
Comité para la Igualdad Laboral y

constanclas, eicétera, que demuestren
la participacion y la difusién con!
iidad para todo el I

Discriminacion,

Si existen planes de capacitacion; pero los cursos en su
mayoria son enfocados a la parte formativa docente, no
sobre igualdad laboral y no descriminacion, excepto)
algunas conferencias; aunque se detectd que en el drea de
calidad tres docentes del comite de Etica (Dos hombres y!
una mujer) si recibieron la capacitacion en ese sentido|
sobre auditoria sobre la norma 25 y masculinidades
alternativas  (Sesiones en linea y  virtuales,
respectivamente) en los que se presenté el plan de
i o mdduios del curso, ias de la

y la constancia recibida. Sin embargo, dichos cursos no
fueron difundidos a todo el personal del Instituto,
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|

Presentar  documentos, inﬂganu

En la revision del area de pcion de la D

de la i de ph Dpto. de
|Personal, Depto de Recursos materiales y de Servlciuu
area de calidad (Subidrecion de Posgrado e i U

asi como a p docente,

Que se utilice I je incluyents etcétera, que Y
53.3.4.5 Utiizar Jenguale no sexista anbda la documnhcbn [comunicacién interna y externa con z::"m semdmehcta‘:o:: :’m muadj:csexlsta i :
incluyents no sexista y b |de las evidencias, asi como en tod no sexisla y inclayente. Se amxs:’rbe docun:r“u;” que avnlsnyesﬁe 3
3 tipo de interna y que sa hayan utiizado en el |requisto: d
| e dei coriro da trabefo. contro oy trabeyo;  TecNM-GIG-LI-01_Lineamientos_Leng_Incluyente
+ PRONTUARIO_Difusion_Digital
+ TecNM-GIG-MA-A01_Poltica_de_lgualdad.
+ Base de conocimientos del TecNM
PUNTAJE SUBTOTAL POR REQUISITOS NO CRITICOS 22

12

5.3.3.5.1.1. Realizar acdones
para la corresp

|higiénico para la lactancia o

5.3.3.56.1.1.1 Que se cuente con un
espacio privado, adecuado

extraccion de leche.
Que se promueva la lactancia
materna en el centro de trabajo.

e Presentar fotografias de la oxbtemn de
priv;

un espacio
e higiénico para la lactancia o uxtracclon
de leche.Verificacion fisica del espacio.

No se cuenta con un espacio privado para la lactancial

sin go, se tra el oficio de permiso de
salida para que una ja realice dicha actvidad,

5.3.35.1.1.2

Que se proporcione una oferta
complementaria de cuidado de
menores para su personal, dirigido a
madres y padres o tutores/as, a
aquellos proporcionados por los
servicios de seguridad social (IMSS,
ISSSTE y otros).

Presentar documento que evidencie la
cobertura total del personal en el acceso|
a la prestacion de servicios de|
guarderia, con informacion desagregada
por sexo.

Se muestra el caso de la prestacion econémica por
$770.00 mensuales a dos personas para servicio de
guarderia,

5.3.3.5.1.1.3 Que existan

Presentar el informe del uso de medidas

para la flexibilizacidn
de los horarios de trabajo
(horarios flexibles

laboral, familiar y personal con
igualdad de oportunidades

dos, semanas de

de flexibilizacién de horarios con

informacién desagregada por sexo.

Verificar a través de entrevistas y/o
e la de

trabajo comprimidas,
teletrabajo y licencias vy
permisos con y sin goce de
sueldo).

;ste beneficio de acuerdo al informe que
se presente, en los casos que el
|personal auditor lo considere necesario.

peEClU d 1a ue nurdrru','se muesud
el listado de personal administrativo masculino
(5) con horario de descarga flexible y una auxiliar
que realiza trabajo en casa por dos dias..Algunos|
trabajadores que quieren entrar a las 7:00 am
tambien tienen y es valida esa posibilidad. La
responsable del area de personal, muestra el
caso de dos trabajadores con licencia de permiso’
de 6 meses sin goce de sueldo y la bitdcora de
control de personas que requieren permlsos por]
horas, dias édmicos o de en
horas de entrada y salida con goce de sueldo. Se
menciona el caso de 3 auxiliares (mujeres) con
descarga de una hora diaria por que estudian en
el sistema semiescolarizado. Lo relacionado a
este tema se corrobord con entrevista al personal
directivo, administrativo y de servicios, quienes|
confirmaron dicha prestacion. Deberan|
identificarse &reas de oportunidad o mejora
mediante un andlisis de la informacién

53.35.1.2.1 Que existan|

Informe del uso de medidas para el

medidas para atender las
necesidades de su personal
para ofrecer cuidados a

con inf

por sexo.

Verificar a través de entrevistas ylo
d el arkooas

dependientes y terceros,
reconociendo la diversidad de
familias y hogares.

;shs beneficio de acuerdo al informe que
se presente, en los casos que el
personal auditor lo requiera.

|Relativo a la corresponsabilidad laboral, familiar y
personal, se otorgan los permisos de retardo o
tardanza o de salida para atender situaciones
personales y familiares, igual se otorgan los!
permisos econdémicos. Se evidencian los casgs
con la bitdcora, la presentacién de recetas,
citatorios escolares, de guarderias, invitaciones,
de eventos o asambleas escolares, y los
justificantes édicos del seguro social o
particulares, Muestra en formato excel, reporte
disgregado por sexo de citas médicas, tanto de,
familiares como propias, ,

5.3.35.1.31
Que se otorgue la licencia de

|paternidad al menos por cinco dias

Documento que evidencie la difusion y/o
informe del uso de la licencia de
paternidad.

{laborables.

En los afios 202}y 2022 si hubo licencias de
paternidad; pero en el 2023 no las hubo

16

PUNTAJE SUBTOTAL POR REQUISITO NO CRITICO
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14

lista de verificacion

Presentar documento probatorio de lal
existencia de protocolos, cédigos,

Que se compruebe la

todas sus formas.

4

del compromiso explicito de
combatir fa violencia laboral en

i 0

disposiciones de ofro tipo, presentados

de forma escrita, para prevenir, atender|

y sancionar actos de violencia laboral y
en

lo que establece la fraccion Ill del articulo

1° de la LFPED.

Que los mecanismos incluyan|

acciones para prevenir las practicas
5.33.7.1. Mecani y|de ¥ laboral;
slaci para pr atender y de de las

sancionar

discriminacion y violencia laboral en|

el centro de trabajo

practicas  de|MSMas, de acuerdo con la solicitud

de la victima: se tenga prevista la|
3 ol &

Presentar elementos probatorios de la!
|difusion delmecanismo. |

de
con la de la vilacién|ProSear ¥ yoflonismmidie
(administrativa, laboral o penal);
acciones para sancionar uﬂlh' wmdde dhcri'nhncbn y
pric&umdmmmo;‘ s s Looed
sobre s

cthuyd.bﬂopmceaoencuo
de controversia o queja; asi como

acclones de la difusion de estel
&mnbmo‘

Que en caso de existir o haber

Pmmdocmmwmh

dei p
admlnlltmm, faboral o pmnl dn
préacticas de discriminacio
y en el caso de los centros de|

existido
ylo laboral, se
namero de casos resueltos.

ajo que no tienen casos de denuncia)
ante su deberéan pi
acta o carta de no umench de
denuncias, frmada por la auoridad|

0T ecNM-GlG-&NE-M Nomb_P_Ases

» M00-8C-AC-026-A01_Form_Denuncia
+ M00-SC-AC-026-A02_Rec_Pers_Asesora
'+ M00-SC-AC-026-A03_Reg_de_Denuncias
+ M0O-SC-AC-026-A04_Inf_Conclu
MOO-SC-AC-026-A05_Proy_de_Resolucion.
-Codigo de ética.
- Protocolo para prevenir, atender y erradicar el
hostigamiento laboral, acoso laboral y maltrato laboral.
-C-11/040/001/2023,
-La minuta del 18/Nov./2023 del caso de una resolucion de
una queja.

No se p { p de la difusion del

m que la de

i e e P
yvhlmchhhuﬂ.dsmwuxo

De igual forma no la

mmwmmnmummnmm‘

laboral o penal de de di
laboral. Eldlmntotwcuo.dmbkhm
minuta de la reunidn del comité de Etica y los in

el dictamen de dicho comité y turnado al comite académico;
sin embargo, a ia fecha de la auditorla, ain no se tenia la
resolucion.

PUNTAJE SUBTOTAL POR REQUISITO NO CRITICO

PUNTAJE MAXIMO POSIBLE POR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISTOS DE CERTIFICACION

74

*
Nota: Elegir el valor por cada requisito sefialada en la columna G (valoracién por requisito). Ver puntaje por requisito
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lista de verificacion

7 Luc Faviola Aivarez Diaz Franclsco Javier CruZ Guilén Eleno Samdalegd*Cruz
Auditor Interno rno Auditor Interno
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